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Main Auditee Information

Name of producer : Reza Fashions Limited

DBID number : 344512

Audit ID : 121166

Address : Gorat, Baghbari, Ashulia, Dhaka

Province : Dhaka Country : Bangladesh

Management Representative : Mr. Md. Monirul Islam, psc (Retd.)   

Contact person: Md. Monirul Islam Sector : Non-Food

Industry Type : Textiles, clothing, leather Product group : Apparel

Product Type : Woven (Tops and Bottoms)   
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Audit Details

Audit Range : Full Audit Follow-up Audit

Audit Scope : Main Auditee Main Auditee & Farms

Audit Environment : Industrial Agricultural

Audit Announcement : Fully-Announced Fully-Unannounced Semi-Announced

Random Unannounced Check তRUC্ : No

Audit extent তif applicable্ : none

Audit interferences or contingencies তif applicable্ : none

Overall rating : C

Need of follow-up : Yes If YESি by : 12/04/2019

Rating per Performance Area (PA)

PA 1 PA 2 PA 3 PA 4 PA 5 PA 6 PA 7 PA 8 PA 9 PA 10 PA 11 PA 12 PA 13

D A A B B D A A A A A A A

Executive summary of audit report

The audited facility Reza Fashions Limited is a 100় export oriented garments manufacturing company which is located at Goratি Baghbariি Ashuliaি
Dhakaি Bangladesh. Main production process of this facility is cuttingি sewingি finishing তpressingি folding and packing্. Production capacity of the audited
facility is 500ি000 pieces per month. Total production area is occupied about 133ি000 square feetি land area is about 42ি249.32 square feet and storage
area is about 11ি000 square feet. The factory was established in 2009 তas per Incorporation certificate্. 

There are three buildings and two sheds. Detail description of the site is as below- 
Main production building-1 ত6 storied্ 
Ground Floor: Child Care Roomি Doctor়s Roomি Admin roomি Fabric Storeি Accessories Storeি Finishing Line: 1-6ি Packing areaি Metal Detectorি Fabric
Inspectionি Buyer Inspection Room and compressor room. 
1st floor: Sewing Line: 1-5ি Spot Removing Roomি Office তMDি DMDি ED and Admin roomি Mini Conference Room. 
2nd floor: Sewing Line: 6-10ি Production Manager Roomি Office তGM Sirি IEি Merchandising্ি 
3rd floor: Sewing Line: 11-15ি Production Manager Roomি Office তAccountsি CADি Quality Manager্ 
4th floor: Cuttingি Finishing Line: 7-11ি Packingি Spot Removing Roomি Buyer Inspection Roomি Office তtop managementি Large Conference Room্ 
5th floor: Sewing Line: 16-20ি Maintenance Roomি Finished Goods Store. 
Roof top: Wastage store and 95় Open space. 

Extension building-2 ত3 storied attached with main building্ 
Ground floor: Generator Room. 
1st floor: Sample Section. 
2nd floor: Staff Dining Room. 

Building-3: তone storied্ 
Security Roomি Fire Control Room. 

Shed-1: Worker’s Dining and staff kitchen তbeside of the Factory’s main building্ 
Shed-2: Fire pump house. 

The facility has total 50 first aiders and 25 first aid boxি 380 fire fightersি 44 hose pipesি 207 ABC fire extinguisherি 81 Co2 fire extinguishersি 51 fire alarmি
314 smoke detectorsি 66 emergency lights and 05 exits. 

There are total 2221 employees in the facility with 1312 females and 909 male employees. General working hour of the facility is 08:00 am to 05:00 pm for
all sections. Employees are allowed for one hour meal break. The facility maintains electronic time record system. Friday is their weekly off day. Employees
receive wages by monthly basis in local currency as per law. 

Audit Process – Three auditors conducted the audit in one day on 12 April-2018. An opening meeting was held on day of assessment where Rajibul Islam-
Asst. ManagerতCivil্ি Md. Monirul Islam-Head of Adminি HR & Complianceি Md. Shahadat Hossain-Admin Officerি Md. Tara Mia- Electrical Engineerি Md.
Mizanur Rahman- In-ChargeতIT্ি Amina Khatun-Welfare Officerি Ms. Shopna-Vice President of Participation Committee was present. 

During opening meeting auditors explained about the audit scope and process and a detail description on amfori BSCI requirement and approach.
Immediate after the opening meeting a site visit was conducted with the factory management. A general document checklist was provided to the
management and supplied documents were reviewed. 

The auditors verified documents from January 2018 to March 2018. 
Closing meeting: At the end of the assessment a closing meeting was held to discuss all the areas of improvement in the CAP and positive notes with Md.
Monirul Islam-Head of Adminি HR & Compliance and with his team. Facility management agreed on all findings and signed on CAP. Auditor informed the
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management regarding the submission of remediation plan to the amfori BSCI participant through amfori BSCI platform against the findings raised on the
audit within 60 days. 

Overall Findings: Non-compliance were noted in the area of ্Social Management System and Cascade Effectকি কWorkers Involvement and Protection“ি ্No
Discrimination“ি ্Fair Remuneration“ি ্Decent Working Hours“ি ্Occupational Health and Safety“ি ্Protection of the Environment“. Details of the findings
are listed in respective sections. For other areasি no non-conformity was noted. 
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Ratings Summary

Auditee's background information

Auditee়s name : Reza Fashions Limited Legal status : Private Limited company

Local Name : রেজয ফ্যাশ   স লিমি Year in which the auditee was founded : 2009

Address : Gorat, Baghbari, Ashulia, Contact person তplease select্ : Md. Monirul Islam

Province : Dhaka Contact়s Email : monirislam@rezagroup-
bd.com

City : Dhaka Auditee’s official languageতs্ for written
communications :

English and Bengali

Region : South Asia Other relevant languages for the 
auditee :

English

Country : Bangladesh Website of auditee তif applicable্ : www.rezagroup-bd.com

GPS coordinates : 23.9491479, 90.3061431 Total turnover তin Euros্ : 140000000.00

Sector : Non-Food Of which exports ় : 100.00

Industry : Textiles, clothing, leather Of which domestic market ় : 0.00

If otherি please specify : None Production volume : 500,000 pieces per month

Product Group : Apparel Production cost calculation : Yes

If otherি please specify : None Lost time injury calculation cost : No

Product Type : Woven (Tops and Bottoms)   

Auditee's employment structure at the time of the audit

Total number of workers : 2221 Total number of workers in the production unit to be monitored তif applicable্ : 0

 MALE WORKERS FEMALE WORKERS

Permanent workers 709 1032

Temporary workers 0 0

In management positions 243 15

Apprentices 0 0

On probation 200 280

With disabilities 0 0

Migrants তnational citizens্ 0 0

Migrants তforeign citizens্ 0 0

Workers on the permanent payroll 909 1312

Production based workers 571 1262

With shifts at night 9 0

Unionised 0 0

Pregnant - 22

On maternity leave - 7
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Finding Report
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Performance Area 1 : Social Management System and Cascade Effect

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: D Deadline date:30/06/2018

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
The overall observation shows that the auditee partially fulfils requirements of this Performance Area-1 তSocial Management System and
Cascade Effect্. The facility has assigned a senior management to implement the AMFORI BSCI COC and Industrial Engineering তIE্
department are planning for production. However still there are some gaps for continuous improvement and monitoring system.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-্ তবিওিাত যা ল পকিকালরা হওক সপাষা্াি স াও্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্
্তিি িরফকি কওহবকবিত  কর র ি সকওতার (রতএা ঘ া্াাাকরি  বারাকআ্ ররাতরআতরত কবতার ওআা  িাৈাি আরর হ্আর কবকর ি ওরও াপরা সকষকরকত করএত্  ্তিতনর হওক কযণ

সত্সযল তিত-ত্ কও াছ ।ৎপাির পকি্ণরা ্তির র ষািপিি করকিকওকপ  ।  র হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ-

1.1 - The auditee is in process to implement the amfori BSCI Code of Conduct into day-to-day business practicesি currently facility have defined long-
term goal to protect workers but no plan set to ensuring living wageি few gaps were found for PPE used and lake of awareness about grievance
mechanism. [As per amfori BSCI COC].
সকষচার তষ  িরফকি কওহবকবিত  া্াল (ফ ্ ালত্ কির-কির্াি ওরওবাক ্ ওরওবাি ওা্ওা তর  সকক া  িত তনি ওষখরাতর বতকওতা  োকর্তিি ি্া ্িাি আরর িঘবখতর ািঘ  ল্র
করতখাি্  ্তিতন ক্ব বর্ ্র।তিি আরর কলক ক িতএআ পততিাপতকি  করকেষ  ্িাি আরর া্ারি পকি্ণরা ারতি কপকপত ওরওতাতিি া্ত  ক্নত হওক (ক তএাছ ওরও াপরা বাত্খ বতকষরষা

কওোত  ক্নত ষফাৎ িত তনর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

1.3 - Facility management has developed supplier selection policy and procedure but no proper monitoring system in place on social performance of
it’s significant business partners. Besides thatি they did not distribute amfori BSCI TOI to the significant business partners yet. No mechanism is
developed to collectি solve and keep records of any complaints received about business partners. তAs per amfori BSCI COC্.

্ািৈারা  বিওিাত্ািঘ  করওখাকর রঘকষ হওক পীকষএকল  কও্ায ্তিতন ক্ব ।ত ৈতএাছর বিওিাত্ািঘতিি  এরাএর পএখতও্ত্ি  আরর কবতার হৈতরা কককহষ ্িা ত করর ।পিবি বতকওতা 

িরফকি কওহবকবিত  ষাি কওিররার ওরওবাক ্ (কযঘিািতিি  রততর  িিত কওষির ্তিকরর ওরওবাি (কযঘিািতিি  ্ান ারত্ সাে া্ারি (ক তএাতছি  বক্তি বরাতার ি াি্লখ

বকি্ত্ি া্ার ওরও া ারতর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

1.4 - Factory did not have proper ্contingency plan“ to reduce unnecessary subcontracting or overtime. Per unit costি per unit cost per workersি
contingency planি overtime planning and who will make the final decision if it appears that delivery time will not be met. তAs per amfori BSCI
COC্ 
(সত াআরঘ  বাও ্বা্ি ্াআ ওা ি ািিাতর  ্রাতষ ফরালকি  ব্্ কি্কর্ পকি্ণরাক ্িা ারতর এাতষ সকষ ত।করি ৈিকি ্র।তিি ৈিক ত।করি সকষি ি্কর্ পকি্ণরাি
ি ািিাতর  পকি্ণরা হওক া্ কর াধ কবীাধ  করতও একি ব্্ বরত  রাল ালকল ািঘ  ্িতষ রা পাতি তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: D Deadline date:31/03/2018
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

The overall observation shows that the auditee partially fulfils requirements of this Performance Area-1 তSocial Management System and Cascade
Effect্. The facility has assigned a senior management to implement the AMFORI BSCI COC and Industrial Engineering তIE্ department are
planning for production. However still there are some gaps for continuous improvement and monitoring system.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-্ তবিওিাত যা ল পকিকালরা হওক সপাষা্াি স াও্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি
কওহবকবিত  কর র ি সকওতার (রতএা ঘ া্াাাকরি  বারাকআ্ ররাতরআতরত কবতার ওআা  িাৈাি আরর হ্আর কবকর ি ওরও াপরা সকষকরকত করএত্  ্তিতনর হওক কযণ সত্সযল তিত-ত্

কও াছ ।ৎপাির পকি্ণরা ্তির র ষািপিি করকিকওকপ  ।  র হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ-

1.1 - The auditee is in process to implement the amfori BSCI Code of Conduct into day-to-day business practicesি currently facility did not have written
long-term goal to protect workersি no effective training of amfori BSCI COC provided to the workers representativesি employees of commercialি
purchasing and merchandizing departmentি no plan set to implement living wagesি amfori BSCI Terms of Implementation not communicated to all
the business partners [As per amfori BSCI COC]

সকষচার তষ  িরফকি কওহবকবিত  িকি্ কওকত (রতএা ঘ রিরক র ওরওবাক ্ ্াএখাওলঘ ওা্ওা তর  সকক া  িত তনি ওষখরাতর ্ািৈারা  োকর্তিি ি্া ্িাি আরর কলকৈষ িঘবখতর ািঘ
ল্র করতখাি্  ্িা ত করি োকর্ সকষকরকততিি  িওাক্কআর্  ্রখকািঘতিি  ি ক  হওক রাত্খ ক কও াছ ্াএখ্ ি িরফকি কওহবকবিত  কবিকব হি ।পি া্ার সকয্ত্ি ওরও া ারতি কলক ক

িত আ ওা্ওা তরি  া্ার পকি্ণরা ারতি িরফকি কও.হব.কব.িত. ওা্ওা তরি  যষখাওলঘ ব্ল ওরওবাক ্ (কযঘিািতিি  বাতর াএাছাতএাছ ্তিকরর িরফকি কও হব কব িত কব ি কব(রতএা ঘ্

1.3 - Facility management has developed supplier selection policy and procedure but no proper monitoring system in place on social performance of it’s
significant business partners. Besides thatি they did not distribute amfori BSCI TOI to the significant business partners yet. No mechanism is
developed to collectি solve and keep records of any complaints received about business partners. তAs per amfori BSCI COC্.
্ািৈারা  বিওিাত্ািঘ  করওখাকর রঘকষ হওক পীকষএকল  কও্ায ্তিতন ক্ব ।ত ৈতএাছর বিওিাত্ািঘতিি  এরাএর পএখতও্ত্ি  আরর কবতার হৈতরা কককহষ ্িা ত করর ।পিবি বতকওতা 

কওহবকবিত  ষাি কওিররার ওরওবাক ্ (কযঘিািতিি  রততর  িিত কওষির ্তিকরর ওরওবাি (কযঘিািতিি  ্ান ারত্ সাে া্ারি (ক তএাতছি  বক্তি বরাতার ি াি্লখ বকি্ত্ি া্ার

ওরও া ারতর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

1.4 - Factory did not have proper ্contingency plan“ to reduce unnecessary subcontracting or overtime. Per unit costি per unit cost per workersি
contingency planি overtime planning and who will make the final decision if it appears that delivery time will not be met. তAs per AMFORI BSCI
COC্
(সত াআরঘ  বাও ্বা্ি ্াআ ওা ি ািিাতর  ্রাতষ ফরালকি  ব্্ কি্কর্ পকি্ণরাক ্িা ারতর এাতষ সকষ ত।করি ৈিকি ্র।তিি ৈিক ত।করি সকষি ি্কর্ পকি্ণরাি
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ি ািিাতর  পকি্ণরা হওক া্ কর াধ কবীাধ  করতও একি ব্্ বরত  রাল ালকল ািঘ  ্িতষ রা পাতি তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

Remarks from Auditee

Performance Area 2 : Workers Involvement and Protection

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:30/06/2018

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
Overall observation shows that the facility partially complies with the requirements of this performance area-2 তWorkers Involvement and
Protection্. The facility has developed freedom of association policy. Although no trade union is formed in the facility but the facility has open
policy to accept trade union. The facility has formed participation committee where members are elected by the workers to ensure two way
communications. Facility posted amfori BSCI code of conduct and summery of Local law in the prominent place of factory. However still there are
some gaps for continuous improvement and monitoring system

বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-ম ত্র।তিি পি ি বততএাছঘষা  হওক করিাপ া্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি

সকষচার  বকব ্িাি াাতঘরষা  রঘকষরালা । এর ্তিতন র একিি ামল ত।কর তরি  া্ারি বক াি ছ্র ্িা ত কর ক্ব ামল ত।কর তরি  আরর । ত্্  রঘকষ িত তনর হত সকষচার 

(কয্তর্ািঘ  ্কর  ছ্র ্তিতন াএৈাতর িতত পত্ি াএাছাতএাছ করকেষ  ্িাি আরর বিবরতিি াািা ওরও াপরা পকিকাকলষ ত  র ফরালকি ি সতার  াতর িরফকি কওহবকবিত  িকির

কওকত হওক  ারঘ  িতর বককাধ  বািবকত্প াপাা ্িা তত তনর ষতও হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ-

2.5 - Factory has developed grievance procedure for its employees but the procedure did not define how to deal with ্potential conflict of interest“ি
্Time frame“ to address a grievance and ্Appeal Procedures“. Moreoverি there was no mechanism for the business partner to lodge their
grievancesি if any. Alsoি no grievance satisfaction survey conducted by the facility for communities and business partners. [As per amfori BSCI
COC]
(ক তএাতছি  সকক া িতন ক্ব পীকষ  বতকরকিখথ াতও ্ব াওর াারখছষ  বকবাষ“ ক্ াতও ারা্াতওলা ্িা ততওি ্(ক তএাছ বরাতাতরি বর বঘরা“ ি ্িপঘল সকক া“ করতখাি্  ্তিকরর
ষানা াি ওরওবাত ি (কযঘিািতিি  আরর া্ার (ক তএাতছি  সকক া ারতি একি ষাতিি া্ার (ক তএাছ রাত্র হনা ািি ব্িা  ি ওরওবাত ি (কযঘিািতিি  আরর া্ার (ক তএাছ ববকথ

আকিপ হৈরি পকিকাকলষ ত করর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: B Deadline date:31/03/2018
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

Overall observation shows that the facility partially comply with the requirements of this performance area-2 তWorkers Involvement and Protection্.
The facility has developed freedom of association policy. Although no trade union is formed in the facility but the facility has open policy to accept
trade union. The facility has formed participation committee where members are elected by the management to ensure two way communications.
Facility posted AMFORI BSCI code of conduct and summery of Local law in the prominent place of factory. However still there are some gaps for
continuous improvement and monitoring system
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-ম ত্র।তিি পি ি বততএাছঘষা  হওক করিাপ া্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি

সকষচার  বকব ্িাি াাতঘরষা  রঘকষরালা । এর ্তিতন র একিি ামল ত।কর তরি  া্ারি বক াি ছ্র ্িা ত কর ক্ব ামল ত।কর তরি  আরর । ত্্  রঘকষ িত তনর হত সকষচার 

(কয্তর্ািঘ  ্কর  ছ্র ্তিতন াএৈাতর িতত পত্ি াএাছাতএাছ করকেষ  ্িাি আরর বিবরতিি াািা ওরও াপরা পকিকাকলষ ত  র ফরালকি ি সতার  াতর িরফকি কওহবকবিত  িকির কওকত

হওক  ারঘ  িতর বককাধ  বািবকত্প াপাা ্িা তত তনর ষতও হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ-

2.4 - Facility management has provided training to the staff and workers on terms of Amfori BSCI code of conduct but proper awareness was not found
from the production supervisorsি workers and workers representatives on Amfori BSCI COC. [As per Amfori BSCI COC]
্ািৈারা  িরফকি কওহবকবিত  হি ।পি ওরও াপরা ্র।তিি হওক োকর্তিি সকয্্ সিার ্তিতন ক্ব ।ৎপাির বতপাি াতআাি ি োকর্ হওক োকর্ সকষকরকতি ্ান ারত্ ব্্

বতকষরষা পাি া এা  করর [িরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ]

2.5 - Factory has developed grievance procedure for its employees but the procedure did not define how to deal with ্potential conflict of interest“ি ্Time
frame“ to address a grievance and ্Appeal Procedures“. Moreoverি there was no mechanism for the communities and business partner to lodge
their grievancesি if any. Alsoি no grievance satisfaction survey conducted by the facility for communities and business partners. In additionalি
Facility management did not involve workers representative in grievance mechanism. [As per amfori BSCI COC]
(ক তএাতছি  সকক া িতন ক্ব পীকষ  বতকরকিখথ াতও ্ব াওর াারখছষ  বকবাষ“ ক্ াতও ারা্াতওলা ্িা ততওি ্(ক তএাছ বরাতাতরি বর বঘরা“ ি ্িপঘল সকক া“ করতখাি্  ্তিকরর
ষানা াি ব্িা  ি ওরওবাত ি (কযঘিািতিি  আরর া্ার (ক তএাতছি  সকক া ারতি একি ষাতিি া্ার (ক তএাছ রাত্র হনা ািি ব্িা  ি ওরওবাত ি (কযঘিািতিি  আরর া্ার (ক তএাছ

ববকথ আকিপ হৈরি পকিকাকলষ ত করর োকর্ সকষকরকততিি  (ক তএাছ ার্াকরআতর  (ধ তখ্ ্িা ত করর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্
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Performance Area 3 : The rights of Freedom of Association and Collective Bargaining

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
As previously there was no finding in this performance areaি it is marked as not rated during follow up audit.
াএততষ ত পরতওখ হত ্রখ্ রষা হলা্া  া্ার বঘরাওীষা কনলরাি ষাত হ  ফতলা িপ করিঘ্া বর  ্াি ক ারত“ কতবাতও  কককহষ ্িা ত র

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: A Deadline date:
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

The overall observation shows that the auditee fulfils requirements of this Performance Area-3 তThe rights of Freedom of Association and Collective
Bargaining্. Facility has policy and procedure of Freedom of Association and communicated this policy with the workers. Management respects
workers’ rights to bargain collectively. Facility has no trade union but formed Participation Committee তPC্ as parallel means. So 3.3  has been
rated not applicable. Regular meetings are held between the workers representative and the management. Workers representatives has full access
to the workers in the workplace.

বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  পকিপর্ খ াতও  ্রখ্ রষা হলা্া-ষ তবকবওী তি াি াাতঘরষা  হওক াএসর িি ্োা্কোি (কত্াি্ হি সত াআরঘ ষাএকল

পরি্ ্তিি সকষচার তষ  বকব ্িাি াাতঘরষা  হি রঘকষ ি পীকষ িত তন হওক হত রঘকষরালাত্  োকর্তিি বাতর াএাছাতএাছ ্তিতনর ওরও াপরা সকষকরকত বকনকলষ াতও  োকর্তিি

(কত্ািত্ োীা ্তির ্ািৈারা  া্ার ামল ত।কর র ারত ক্ব বরাধিাল কততবতও  (কয্তর্ািঘ  ্কর তকপকব্ ছ্র ্িা তত তনর োকর্ সকষকরকত হওক ওরও াপরা  কর করষ রও্্

(রতকচষ ত র ়্রখ তল ্র।তিি সকষকরকত ্র।তিি পর্ খ সতওযাতঘ্াি িতনর
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Performance Area 4 : No Discrimination

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: B Deadline date:30/06/2018

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
The overall observation shows that the auditee partially fulfils requirements of this Performance Area-4 তNo Discrimination্. The facility has non-
discrimination policy. No evidence of discrimination was found during auditি workers aware about the discrimination policy of the company.
Howeverি there is some gap identified while implementing the principle.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-  ত(-রওোরর্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  (-রওোরর রঘকষরালা

। এর ্তিতন র া্াাারঘি  রওোরর রঘকষ বাত্খ বতকষর োকর্তিি করিঘ্া বর  রওোতররি া্াতরা সরা্ পাি া এা করর এাতততা্ ি রঘকষ ওা্ওা তরি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ-

4.2 - The facility has policy and procedure to avoid discrimination and communicated this policy to workers but no proper grievance satisfaction
surveys were not conducted for external parties. তAs per Amfori BSCI COC্
্ািৈারা  রওোরর হ াতষ রঘকষ ি পীকষ হওক ্র।তিি ্াতন হত রঘকষি বাতর াএাছাতএাছ ্তি ক্ব বর্ ব াওর হলা্াি আরর া্ারি এরাএর (ক তএাছ ববকথ করিঘ্্  ্িা ত কর

ওাততিি (কযঘিািতিি  আরর র তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: B Deadline date:31/03/2018
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

The overall observation shows that the auditee partially fulfils requirements of this Performance Area. The facility has non- discrimination policy. No
evidence of discrimination was found during auditি workers aware about the discrimination policy of the company. Howeverি there is some gap
identified while implementing the principle.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  িককয্ াতও  হত পািফিতরা হকি াি সত াআরঘ ষা  পরি্ ্তির সকষচার  (-রওোরর রঘকষরালা । এর ্তিতন র া্াাারঘি  (-রওোরর রঘকষ

বাত্খ োকর্তিি বতকষরষা পাি া এা ি করিঘ্া বর  রওোতররি া্াতরা সরা্ পাি া এা করর ষতও হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্্ কবতাতর ক্নত বািকষ িত তনর

4.2 - The facility has policy and procedure to avoid discrimination and communicated this policy to workers but no proper grievance satisfaction surveys
were not conducted for external parties. তAs per Amfori BSCI COC্
্ািৈারা  রওোরর হ াতষ রঘকষ ি পীকষ হওক ্র।তিি ্াতন হত রঘকষি বাতর াএাছাতএাছ ্তি ক্ব বর্ ব াওর হলা্াি আরর া্ারি এরাএর (ক তএাছ ববকথ করিঘ্্  ্িা ত কর ওাততিি

(কযঘিািতিি  আরর র তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্
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Performance Area 5 : Fair Remuneration

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: B Deadline date:31/12/2018

GOOD PRACTICES:
The main auditee exceeds expectations with respect to this principle because - 1. Facility provides attendance bonus BDT 550 for senior operatorsি
BDT.400 for junior and general operators and helper BDT-300.

AREAS OF IMPROVEMENT:
The overall observation shows that the auditee partially fulfils requirements of this Performance Area-5 তFair Remuneration্. The facility has
developed wages and compensation policy as per law. Howeverি still there are some gaps for continuous improvement and monitoring system.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-য তররাএর পাকিোকর্্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  িতর (রতএা ঘ

রআতকি ি ্কষপরি্  রঘকষরালা । এর ্তিতন র এাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

5.4 - The facility did not estimate the living standard in the region calculating their living wage to determine a potential gap between present local
minimum wage and living wage and so no action plan is in place to fill the gaps. তAs per AMFORI BSCI COC্
কওিররার  ারঘ  ররররষর রআতকি হওক কলক ক িত আ তরআতকি্ হি রততর ব াওর ওরওতার করতখািত্  ষাতিি আঘকও্া করওখাত  রআতিঘ ছ্রা ্িাি আরর রারিত্ি (রতরার ্িা ত কর হওক ষানা া

হত ষফাৎ পরিত্ি আরর া্াতরা ্রখ পকি্ণরা ারত র তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: A Deadline date:30/06/2018
Good practices 

The main auditee exceeds expectations with respect to this principle because - 1. Facility provides attendance bonus BDT 550 for operators and helper
BDT-300.
Areas of improvement 

The overall observation shows that the auditee partially fulfils requirements of this Performance Area-5 তFair Remuneration্. The facility has
developed wages and compensation policy as per law. Howeverি still there are some gaps for continuous improvement and monitoring system
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-য তররাএর পাকিোকর্্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  িতর (রতএা ঘ

রআতকি ি ্কষপরি্  রঘকষরালা । এর ্তিতন র এাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

5.4 - The facility did not estimate properly the living standard in the region calculating their living wage to determine a potential gap between present
local minimum wage and living wage and so no action plan is in place to fill the gaps. তAs per AMFORI BSCI COC্
্ািৈারা   ারঘ  ররররষর কলক ক িত আ তরআতকি্ কর খ্  ্িতষ পাতিকর হওক কওিররার রআতকিি রততর ব াওর ওরওতার করতখািত্ি  আরর এরাএর ওরও া ্তর ্িা ত কর র ষানা া হত ষফাৎ
পরিত্ি আরর া্াতরা ্রখ পকি্ণরা ারত তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্
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Performance Area 6 : Decent Working Hours

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: D Deadline date:31/10/2018

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
The overall observation shows that the auditee partially respects requirements of this principle / Performance Area-6 তDecent Working Hours্.
Facility provides legally required overtime rateি the facility uses electronic system to track the workers daily in and out timeি as per provided
recordsি the highest overtime found 6 hours/day and 27 hours/week. which is exceeded the amfori BSCI COC and legal limit of working hours.
The maximum consecutive working days were noted 12 days in Januaryি2018 and provides legally required break to all workers. However still
there are some gaps for continuous improvement and monitoring system.

বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখত্  -  তএতরাককষ ্াতআি বতা্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  িতরছষ াতও

সত াআরঘ  ি ািিাতর  তাি সিারি ্ািৈারা তর হওক ি।ি বর  বকি্তরি আতরর ততল্মকরে  িাতর াি্লখ  ওরওতাি ্তির সি  াি্লখ (রতএা ঘি রিকর্ (কষকি্  ্রখবতা বতওখাৈ  

বতা হওক বোতত (কষকি্  ্রখবতা বতওখাৈ মী বতা ছ্রা ্িা তত তন এা িরফকি কওহবকবিত  িকির কওকত /িতকর বঘরা (কষকর ্তিতন র বওখাকত্ হ্িারা ্াতআি কির ্ম কির

।ত ৈ ্িা তত তন আারত ািঘ মষ্স বাতলরএাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

6.2 - As per Job card and salary sheet reviewedি workers and management interview that the facility had performed excessive overtime – 16 out of 16
sample workers had worked overtime 17 to 18 hours তexceed 12্ in a week in the month of Marchি 2018 তCurrent month্ and daily maximum
overtime found 3 hours. 16 out of 16 sample workers had worked overtime 15 to 23 hours তexceed 12্ in a week in the month of Februaryি 2018
তrandom month্ and daily maximum overtime found 6 hours. 16 out of 16 sample workers had worked overtime 15 to 27 hours তexceed 12্ in a
week in the month of Januaryি 2018 তrandom month্ and daily maximum overtime found 6 hours. তAs per amfori BSCI COC and section 103 of
Bangladesh Labour Law 2006্. 
তাকআিা  ্ালখ হওক াওষরযঘি (রতএা ঘি ্র।তিি হওক পকিকালরাি বা্াস্াতি হত বতকওতা  (ষরকত্ ি ািিাতর  বা  তত তন - ্    ররতরা োকরত্ি রততর ্    রাকখি মষ্স

তওষখরার রাব্ রাতব হ্ বোততি রততর ি ািিাতর  ্ী ারত্ ্স ত্ম (কষকর ্তি ্ হওক রিকর্ বওখাকত্ ি ািিাতর  ষ বভাি রততর পাি া এা র ্    ররতরা োকরত্ি রততর ্   

াফব ািঘি মষ্ী তকর করষ রাব্ রাতব হ্ বোততি রততর ি ািিাতর  ্য ারত্ মষ ত্ম (কষকর ্তি ্ হওক রিকর্ বওখাকত্ ি া িিাতর   বভাি রততর পাি া এা র ্    ররতরা

োকরত্ি রততর ্   আারত ািঘি মষ্ী তকর করষ রাব্ রাতব হ্ বোততি রততর ি ািিাতর  ্য ারত্ মী ত্ম (কষকর ্তি্ হওক রিকর্ বওখাকত্ ি ািিাতর    বভাি রততর পাি া এা র
[িরফকি কওহবকবিত  কবিকব হওক ওাকলাতিয োর িতর মষষ ি কও াছ -্ষম ত্্ি তম্ (রতএা ঘ

6.4 - Weekly day off not ensured properly. During review of attendance record it was noted that selected sampled workers found worked on their
weekly day off তFriday্ in January 19ি 26 of 2018. Maximum consecutive working days found 12 days in the month of Januaryি 2018. তAs per
amfori BSCI COC and section 103 of Bangladesh Labour Law 2006্.
বোততি কির ও  ব্্ াতও করকেষ  রা ।পক কষ  াি্তলখি পএখাতলাকরাতষ  হ  ।ত ৈ ্িা তত তন াএ করওখাককষ  বরাাল্াষ োকর্িা ষাতিি বাোকত্  নত তষ তনকওাি্ ্্ায আারত াকিি

ম ায আারত াকি মষ্স ষাকিতৈ ্াআ ্তিতনরর বওখাকত্ ্াএখ কিওব আারত াকি রাতব মষ্স বাতল ্ম কির পাি া এা র তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব হওক ওাকলাতিয োর িততরি (তরা 

্ষষ্র

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: E Deadline date:30/06/2018
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

The overall observation shows that the auditee partially respects requirements of this principle / Performance Area-6 তDecent Working Hours্.
Facility provides legally required overtime rateি the facility uses electronic system to track the workers daily in and out timeি as per provided
recordsি the highest overtime found 10 hours/day and 36 hours/week. which is exceeded the amfori BSCI and legal limit of working hours. The
maximum continuous working days were noted 13 days and provides legally required break to all workers. However still there are some gaps for
continuous improvement and monitoring system.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখত্  -  তএতরাককষ ্াতআি বতা্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  িতরছষ াতও

সত াআরঘ  ি ািিাতর  তাি সিারি ্ািৈারা তর হওক ি।ি বর  বকি্তরি আতরর ততল্মকরে  িাতর াি্ল ওরওতাি ্তির সি  াি্লখ (রতএা ঘি রিকর্ (কষকি্  ্রখবতা বতওখাৈ ্ষ

বতা হওক বোতত (কষকি্  ্রখবতা বতওখাৈ ষ বতা ছ্রা ্িা তত তন এা িরফকি কওহবকবিত  িকির কওকত /িতকর বঘরা (কষকর ্তিতন র বওখাকত্ হ্িারা ্াতআি কির ্ষ কির ।ত ৈ

্িা তত তনর

6.1 - Based on the employee’s time recordি salary sheet reviewি employees and management interviewি it was noted that fraction of an hour তsuch as 20
minutes to 59 minutes্ was not taken in to consider while counting overtime hours as a result employees did not get exact amount of overtime they
supposed to get. [As per amfori BSCI CoC]
্রখকািঘ হি বর  াি্লখি াওষর প  পএখাতলাকরাি ্রখকািঘ হওক ্ষাখপত্ি ততািক ।  ।পি ক ক  ্তি ািৈা এা ি োকর্তিি হ্ বতাি  িাকয তাএরর মষ করকরি ারত্ য্ করকরি্ (কষকি্

্রখ বতা কতবাতও  ছ্রা ্িা ত  রাি হতষ োকরত্িা সাপর (কষকি্  ্রখ বতাি াকত  ্র পা র [িরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ]

6.2 - Through job cardি salary sheet and overtime payment record reviewedি workers and management interview the facility had performed excessive
overtime – 36 out of 36 sample workers had worked overtime 18 to 29 hours তexceed 12্ in a week in the month of December 2017 তCurrent
month্ and daily maximum overtime found 6 hours. 36 out of 36 sample workers had worked overtime 14 to 30 hours তexceed 12্ in a week in the
month of August তRandom month্ি 2017 and daily maximum overtime found 6 hours. 32 out of 36 sample workers had worked overtime 13 to 36
hours তexceed 12্ in a week in the month of March তRandom month্ি 2017 and daily maximum overtime found 10 hours. [As per amfori BSCI CoC
and Bangladesh Labour Law 2006ি Section-102ত1্ি ত2্]
তাকআিা  ্ালখ (রতএা ঘি াওষর প  হওক ি ািিাতর  াপতরত াি্লখ পএখাতলাকরাি োকর্তিি হওক ররাতরআতরত ততািক ।  ারত্ ািৈা এা  োকরত্ি করতম ।ত কৈষ (কষকি্  ্রখবতা ্তিতন -

ষ  আর ররতরা ্র।ি রততর ষ  আর কলতবাি  মষ্ী তওষখরার রাব্ রাতব বোতত ্স ারত্ ম্ বভা ত্ম হি াওযঘ্ বতওখাৈ ্াআ ্তিতন হওক রিকর্ বতওখাৈ ি ািিাতর    বভা পাি া এা র
ষ  আর ররতরা ্র।ি রততর ষ  আর আতলাত  মষ্ী তররতরা রাব্ রাতব বোতত ্  ারত্ ষষ বভা ত্ম হি াওযঘ্ বতওখাৈ ্াআ ্তিতন হওক রিকর্ বতওখাৈ ি ািিাতর    বভা পাি া এা র ষ 
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আর ররতরা ্র।ি রততর ষম আর রাকখ মষ্ী তররতরা রাব্ রাতব বোতত ্ষ ারত্ ষ  বভা ত্ম হি াওযঘ্ বতওখাৈ ্াআ ্তিতন হওক রিকর্ বতওখাৈ ি ািিাতর  ্ষ বভা পাি া এা র [িরফকি

কওহবকবিত  কবিকব হওক ওাকলাতিয োর িতর মষষ ি কও াছ -্ষম ত্্ি তম্ (রতএা ঘ]র

6.4 - Based on the employee’s time recordি salary sheet reviewি employees and management interviewি it was noted that seventh day rest of the
employees were not ensured due to following reasons: 14 out of 36 randomly selected employees had worked on weekly holidays ত8th & 15th্ of
December 2017 তrandom month্. Soি the employees were worked 7 to 9 consecutive days in this month. 18 out of 36 randomly selected
employees had worked on weekly holidays ত11th & 18th্ of August 2017 তrandom month্. Soি the employees were worked 9 consecutive days in
this month. 22 out of 36 randomly selected employees had worked on weekly holidays ত3rdি 17th & 24th্ of March 2017 তrandom month্. Soি the
employee was worked 9 to 13 consecutive days in this month. [As per amfori BSCI COC and section 103 of Bangladesh Labour Law 2006].
তাকআিা  ্ালখ (রতএা ঘি াওষর প  হওক ি ািিাতর  াপতরত াি্লখ পএখাতলাকরাি োকর্তিি হওক ররাতরআতরত ততািক ।  ারত্ ািৈা এা  করম কলকৈষ ্ািত্ োকরত্িা বের ্রখকিওতব নত  পা 

রাত - ষ  আর ররতরা ্র।ি রততর ্  আর কলতবাি  মষ্ী তওষখরার রাব্ রাতব বাোকত্  নত ি কিতর তসত ি ্যত কলতবাি্ ্াআ ্তিতনর ষাতি হত রাতব ্র।িা ী ারত্ ্ কির িারা ্াআ

্তিতনর ষ  আর ররতরা ্র।ি রততর ্স আর িছা মষ্ী তররতরা রাব্ রাতব বাোকত্  নত ি কিতর ত্্ত ি ্সত িছা্ ্াআ ্তিতনর ষাতি হত রাতব ্র।িা ্ কির িারা ্াআ ্তিতনর
ষ  আর ররতরা ্র।ি রততর মম আর রাকখ মষ্ী তররতরা রাব্ রাতব বাোকত্  নত ি কিতর তষিাি ্ীত ি ম ায রাকখ্ ্াআ ্তিতনর ষাতি হত রাতব ্র।িা ্ ারত্ ্ষ কির িারা ্াআ ্তিতনর
[িরফকি কওহবকবিত  কবিকব হওক ওাকলাতিয োর িতর মষষ  হি ্ষষ রাি (রতএা ঘ]র

Remarks from Auditee
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Performance Area 7 : Occupational Health and Safety

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:31/07/2018

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
The overall observation shows that the facility partially comply with the requirements of this performance area-7 তOccupational Health and
Safety্. The facility has developed health & safety policy. The facility has assigned personnel for monitoring the health and safety. However still
there are some gaps for continuous improvement and monitoring system.
বারক্্ পএখতও্্ হ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-ী তাপযাছষ াা র হওক করিাপ া্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার 

াপযাছষ াা র হওক করিাপ া কওো ্ রঘকষরালা । এর ্তিতন র াা র ি করিাপ াি করিঘ্ত্ি  আরর সকষচার  ্রখ্ ষখা করত াছ কিত তন র এাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক
পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

7.1 - Workers and workers representatives were not involved by factory management in drafting and enforcement of the internal procedure on
occupational health and safety. [As per amfori BSCI COC]
াা র ি করিাপ া কওোত  ( রধিঘ্  ওরও াপরা কওো ্ ৈব াস্ র হওক ্াএখ্ ি্িত্  োকর্ ি োকর্ সকষকরকততিি  বাা্  ্িা ত  রাতর [িরফকি কওহবকবিত  িকি্ কওকত (রতএা ঘ]

7.3 - Some areas were not taken into consideration for risk assessment like diningি medical roomি child care roomি electrical substationি store areas
and some machines also like compressor etc. [As per Bangladesh Labour Rulesি 2015ি Schedule-4ি Matters relating to safety committee ত1্ and
amfori BSCI COC]
্ািৈারাি রওিতরকষ্ বাওতাযরি লাতকরক ি ারকলত্ল ুরি কাত  া্ াি ুরি ততল্কম্াল  বাওতাযক ি াাাতিি হওক ক্নত ারকযরারিঘআ  াএরর ্ত্বি তষরাকিি  তপক্ করয়পর ্িা

ত করর [ওাকলাতিয োর কওকতরালাি মষ্যি বরকঘ - ি করিাপ া ্কর ি বাক্খষ কওো একল ত্্ হওক িরফকি কওহবকবিত  িকি্ কওকত (রতএা ঘ]

7.6 - Following PPE related issues were observed during site tour: a. Around 10় over lock machine operators were not using face mask. b. 4 out of 8
fusing machine operators were not using face mask while working at cutting section. c. 3 out of 10 safety mats are not provided under snap
button machine in sewing section. [ As per Bangladesh Labor Rules 2015ি Rules 67 ত2্] 
করমকলকৈষ  কপ.কপ.ত. বাক্খষ কওো একল (ওতলা্র ্িা ত  বাতি ুরত্ি বর : ্্ সা  ্ষ় ি ািল্ ারকযর (পাতিিি রততৈায তাফব রাখ্ ওরওতাি ্িকনতলারার ৈ্ স আতরি রততর

  আর কফ।কআক  ারকযর োকর্ রততৈায ওরওতাি ্িকনতলারার ছ্ ্ষ   রাপ ওাির ারকযতরি রততর ষ   ারকযতর করিাপ া ররাি সিার ্িা ত করর [ওাকলাতিয োর কওকত মষ্যি কওকত  ী তম্]

7.10 - Though factory has the reporting procedure for accident and injury but no procedure in place to report near-misses. [As per Amfori BSCI COC]
একিি িতবখিরা ি িবাতষি আরর ্ািৈারাি কিতপা খক পীকষতষ িতন ষতও া্ারি া্ত  ্ান ারত্ হক ত  এাি া িতবখিরা কিতপািখ ্িাি পীকষ ারতর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব
(রতএা ঘ্

7.11 - It was noted through document review and management interview that facility management did not take building construction approval from
concerned authority as per law. Howeverি facility management has applied to the concerned authority on 16.03.2016. [As per building
Construction Act 1952ি Section-3]
িতর (রতএা ঘ  ওর কররখা্  (রততরাির বকক্থ ্ষাখপ্ ারত্ ার া ত করর ষতওি ্ .ষষ.মষ্  ষাকিতৈ ্ািৈারা ওরও াপরা বকক্থ ্ষাখপত্ি ্াতন িতওির ্তিতন [কররখা্  িতর
্্যমি তািা -ষ (রতএা ঘ]

7.17 - Below machine safety related issues were found during site visit: a. Around 10় eye guard of overlock and Bartech machines are found
displaced in sewing section. b. Around 15় needle guard of sewing machines are found displaced in sewing section. c. 60় exhaust fans were
found in work floor without any warning sign. [As per amfori BSCI and Bangladesh Labour Law 2006ি section 63ত1্ D ত3্] 
করতকি ারকযতরি করিাপ া বাক্খষ কওো একল (ওতলা্র ্িা ত  বাতি ুরত্ি বর : ্্ সা  ্ষ় ি ািল্ ি ওািতি্ ারকযতরি িত ছালখ এরা াতর পাি া এা  করর ৈ্ সা  ্য়

বততক ারকযতরি করতলল ছালখ এরা াতর কনতলারারর ছ্ ্ািৈারাি কওক   া াতি  ষ় তরকল্্া  কর াযর পাৈাি পাতয া্াতরা করিাপ া ওা বষ খ্ষা ককহ পাি া এা করর [িরফকি কওহবকবিত
কবিকব (রতএা ঘ হওক ওাকলাতিয োর িতর মষষ ি তািা  ষ ত্্ ব তষ্]

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: B Deadline date:31/03/2018
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

The overall observation shows that the facility partially comply with the requirements of this performance area-7 তOccupational Health and Safety্.
The facility has developed health & safety policy. The facility has assigned personnel for monitoring the health and safety. However still there are
some gaps for continuous improvement and monitoring system.
বারক্্ পএখতও্্ হ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-ী তাপযাছষ াা র হওক করিাপ া্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার 

াপযাছষ াা র হওক করিাপ া কওো ্ রঘকষরালা । এর ্তিতন র াা র ি করিাপ াি করিঘ্ত্ি  আরর সকষচার  ্রখ্ ষখা করত াছ কিত তন র এাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক
পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

7.1 - Workers and workers representatives were not involved by factory management in drafting and enforcement of the internal procedure on
occupational health and safety. [As per amfori BSCI CoC]
াা র ি করিাপ া কওোত  ( রধিঘ্  ওরও াপরা কওো ্ ৈব াস্ র হওক ্াএখ্ ি্িত্  োকর্ ি োকর্ সকষকরকততিি  বাা্  ্িা ত  রাতর [িরফকি কওহবকবিত  িকি্ কওকত (রতএা ঘ]

7.2 - The facility management did not involve workers representatives to identify better ways to protect workers from accident তAs per AMFORI BSCI
COC্
িতবখ িরা ারত্ োকর্তিি ি্া ্িাি আরর িিি  াল ।পা  কককহষ ্িাি আরর বতকওতাি ওরও াপ্ োকর্ সকষকরকততিি  (ধ তখ্ কনতলর রা [িরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ]

7.3 - Some areas were not taken into consideration for risk assessment like diningি medical roomি child care roomি electrical substationি store areas and
some machines also like compressorি fusing machines etc. [As per Bangladesh Labour Rulesি 2015ি Schedule-4ি Matters relating to safety
committee ত1্ and amfori BSCI COC]
্ািৈারাি রওিতরকষ্ বাওতাযরি লাতকরক ি ারকলত্ল ুরি কাত  া্ াি ুরি ততল্কম্াল  বাওতাযক ি াাাতিি হওক ক্নত ারকযরারিঘআ  াএরর ্ত্বিি কফ।কবক তষরাকিি  তপক্ করয়পর

্িা ত করর [ওাকলাতিয োর কওকতরালাি মষ্যি বরকঘ - ি করিাপ া ্কর ি বাক্খষ কওো একল ত্্ হওক িরফকি কওহবকবিত  িকি্ কওকত (রতএা ঘ]
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7.4 - The safety committee did not distribute the responsibility related with occupational health and safety upon its members. In additionি during risk
assessment workers representation were not involved. তAs per AMFORI BSCI COC and As per rule 81 ত5্ of Bangladesh Labour Rules 2015্.
াবফ  ্কর ি বিবরতিি রাত  িাক র ওতর ্িা ত করি ।পিবি  তপক্ ররলরা র ্র।তিি সকষকরকতর  আক ষ কনল রা [িরতফাকি কও হব কব িত কব ি কব(রতএা ঘ হওক ওাকলাতিয োর কওকতি
মষ্য হি কওকতরালা স্ তয্(রতএা ঘ]

7.6 - The following PPE related issues were noted through site tour: a. Around 20় over lock and flat lock machine operators were not using face mask.
b. 3 out of 6 employees working in fusing machine were not using face mask while working. তas per Bangladesh Labour তAmendment্ Lawি 2013ি
section: 78 তa-1্
করমকলকৈষ  কপকপত বাক্খষ কওো একল বাতি ুরত্ি বর  ািৈা াছতন: ্্ সা  মষ় ল্ হওক  রাি ল্ ারকযর (পাতিিি রতৈ রততৈায ওরওতাি ্িা রাতর ৈ্ কফ।কআক  ারকযতর ্াআ ্িাি

বর  সা  যষ় ্র। রতৈ রাখ ওরওতাি ্তি রা রাতর [ওাকলাতিয োর তবকতযাতর্ িতরি মষ্ষ (রতএা ঘি তািা: ীস তহ -্]

7.10 - Though factory has the reporting procedure for accident and injury but no procedure in place to report near-misses. [As per Amfori BSCI COC]
একিি িতবখিরা ি িবাতষি আরর ্ািৈারাি কিতপা খক পীকষতষ িতন ষতও া্ারি া্ত  ্ান ারত্ হক ত  এাি া িতবখিরা কিতপািখ ্িাি পীকষ ারতর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

7.11 - It was noted through document review and management interview that facility management did not take building construction approval from
concerned authority as per law. Howeverি facility management has applied to the concerned authority on 16.03.2016. [As per building Construction
Act 1952ি Section-3]
িতর (রতএা ঘ  ওর কররখা্  (রততরাির বকক্থ ্ষাখপ্ ারত্ ার া ত করর ষতওি ্ .ষষ.মষ্  ষাকিতৈ ্ািৈারা ওরও াপরা বকক্থ ্ষাখপত্ি ্াতন িতওির ্তিতন [কররখা্  িতর ্্যমি
তািা -ষ (রতএা ঘ]

7.17 - Following machine safety related issued was noted during site visit: a. Around 5় eye guard of flat lockি eye let found missing. b. Around 5় snap
button machines finger guard found inactive during work. [ As Bangladesh Labour Law 2006ি section 63ত1্ D ত3্]
করমকলকৈষ  ারকযর করিাপ া বাক্খষ কওো একল বাতি ুরত্ি বর  ািৈা াছতন: ্্ সা  য়  রাি ল্ি িততলি ারকযতরি িত ছালখ পাি া এা  করর ৈ্ সা  য়  রাপ ওাির ারকযর িযতল

ি্্ ্াতআি বর  করকন  পাি া এা র [ওাকলাতিয োর িতর মষষ ি তািা  ষ ত্্ ব তষ্]

Remarks from Auditee

Performance Area 8 : No Child Labour

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
As previously there was no finding in this performance areaি it is marked as not rated during follow up audit.
াএততষ ত পরতওখ হত ্রখ্ রষা হলা্া  া্ার বঘরাওীষা কনলরাি ষাত হ  ফতলা িপ করিঘ্া বর  ্াি ক ারত“ কতবাতও  কককহষ ্িা ত র

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: A Deadline date:
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

The overall observation shows that the facility has comply with the requirements of this performance area-8 তNo Child Labour্. Facility has child
labor policy. During the audit no child labor identified. So 8.3 has been rated not applicable. Factory mainly employs workers above 18 years of old.

বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  পকিপর্ খ াতও  হত ্রখ্ রষা হলা্া-স তকযন োকর্ রা্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  কযন োকর্ কওো ্

রঘকষরালা । এর ্তিতন র করিঘ্াি বর  া্ার কযন োর বরা্ ত করর্ািৈারা  বাতাি্ষ ্স ওনতিি রঘতক া্ার োকর্ করত াছ ্িা ত রার

Remarks from Auditee
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Performance Area 9 : Special protection for young workers

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
As previously there was no finding in this performance areaি it is marked as not rated during follow up audit.
াএততষ ত পরতওখ হত ্রখ্ রষা হলা্া  া্ার বঘরাওীষা কনলরাি ষাত হ  ফতলা িপ করিঘ্া বর  ্াি ক ারত“ কতবাতও  কককহষ ্িা ত র

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: A Deadline date:
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

area-9 তSpecial protection for young workers্. Facility did not engage young worker in the facility as a result all question rated as not applicable.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  পকিপর্ খ াতও  হত ্রখ্ রষা হলা্া-্ ত(ণও বঘ ্র।তিি আরর কওতযো করিাপ া্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তি র
সকষচার তষ  া্ার ষু্ ্র।ত্ ্াতআ করত াকআষ  ্িা ত রাি এাি ফলায়প বর্ স  ্সতএাআর র “ কতবাতও  কককহষ ্িা তত তন র

Remarks from Auditee

Performance Area 10 : No Precarious Employment

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
As previously there was no finding in this performance areaি it is marked as not rated during follow up audit.
াএততষ ত পরতওখ হত ্রখ্ রষা হলা্া  া্ার বঘরাওীষা কনলরাি ষাত হ  ফতলা িপ করিঘ্া বর  ্াি ক ারত“ কতবাতও  কককহষ ্িা ত র

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: A Deadline date:
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

Overall observation shows that the facility fully complies with the requirements of this performance area. Facility provides contract letter to all
employees upon employmentি no false apprenticeship contract used by the facility etc
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  পকিপর্ খ াতও  হত ্রখ্ রষা হলা্া-্ষ ত িযলাআর্ ্রখ করএতক্  রা্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তি র সকষচার  ষাি

ব্ল ্র।তিিত্ করত াছি বর  করত াছপ  সিার ্তি রাত্ র সকষচার  া্ার করররা কয্ারকওয কতক্ ওরওতাি ্তিতন ওতল পকিলক্ষ ত করর

Remarks from Auditee
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Performance Area 11 : No Bonded Labour

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
As previously there was no finding in this performance areaি it is marked as not rated during follow up audit
াএততষ ত পরতওখ হত ্রখ্ রষা হলা্া  া্ার বঘরাওীষা কনলরাি ষাত হ  ফতলা িপ করিঘ্া বর  ্াি ক ারত“ কতবাতও  কককহষ ্িা ত র

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: A Deadline date:
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

Overall observation shows that the facility entirely complies with the requirements of this performance area11 তNo Bonded Labour্. Facility has
implemented no forced labor policy in the facilityি and during audit no forced labor identified. Factory did not recruit migrant workers as a result
question 11.2 was rated as not applicable.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  পকিপর্ খ াতও  হত ্রখ্ রষা হলা্া-্্ তাতর াা ওী োর রা্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  া্ার

াআািপরওখ্  োর র  কওো ্ রঘকষরালা । এর ্তিতন র সকষচার তষ  া্ার াআািপরওখ্  োর পকিলক্ষ ত করি ্ািৈারা  া্ার (ক ওাবঘ োকর্ি করত াছ ্িা ত করি এাি ফলায়প স 

রক-্্.ম ্সতএাআর র “ কতবাতও  কককহষ ্িা তত তন র

Remarks from Auditee

Performance Area 12 : Protection of the Environment

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:31/12/2018

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
Overall observation shows that the facility partially complies with the requirements of this performance area-12 তProtection of the Environment্.
Facility has waste handling procedure. Howeverি few gaps have been identified during implementation of this performance area. 
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-্ম তপকিতওয বতি্া্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  ওআখর তরা কলক

পীকষ িতন র এাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

12.5 - The facility management is in process of implement a program to promote water conservation and water waste reduction but the program yet not
implemented significantly. তAs per BSCI COC্ 
্ািৈারা ওরও াপরা আল বকি্্ হওক আল ওআখর ুাব ।  তর হ্  াসা্ার ওা্ওা র সকক াি রততর ক্ব াসা্ার হৈরি ।ত ৈতএাছর াতও  সত াছ ততকর র তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব
(রতএা ঘ্

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: B Deadline date:30/06/2018
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

Overall observation shows that the facility partially complies with the requirements of this performance area-12 তProtection of the Environment্.
Facility has waste handling procedure. Howeverি few gaps have been identified during implementation of this performance area.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  িককয্ তও হত ্রখ্ রষা হলা্া-্ম তপকিতওয বতি্া্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি সকষচার  ওআখর তরা কলক

পীকষ িতন র এাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

12.1 - The facility did not develop any procedure for significant aspect and impact assessment regarding environment for its activities. তas per AMFORI
BSCI COC্
হত ্ািৈারা  এুরপর্ খ  ্াএখকর হওক ষাি ্াএখকতরি  আরর পকিতওয বককাধ  স াও ররলরা র ্িাি আরর া্ার পীকষ (ওলার ্তিকর তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

12.5 - The facility in process to implement the water conservation and water waste reduction but did not fully implement a plan to monitoring water
conservation and water waste reduction properly. In additionি factory management has arranged random training to the employees but they did not
conscious about water waste reduction তas per AMFORI BSCI COC্.
আল বকি্্ হওক আল ওআখর ুাব ওা্ওা তরি  সকক া  ক্ব আল বকি্র হওক আল ওআখর ুাতবি করিঘ্ত্ি  আরর পততিাপতকি  হ্  পকি্ণরা ওা্ওা র ্তিকরর ।পিবি ্ািৈারাি

ওরও াপরা ্রখকািঘতিি  হআতরর সকয্্ ওরও া িতন ক্ব ষািা আল ওআখর ুাব বাত্খ বতকষর রা র তিরফকি কওহবকবিত  কবিকব (রতএা ঘ্

Remarks from Auditee
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Performance Area 13 : Ethical Business Behaviour

1- Followup Audit [Audit Id - 121166] Audit Date: 12/04/2018 PA Score: A Deadline date:

GOOD PRACTICES:
Nil

AREAS OF IMPROVEMENT:
As previously there was no finding in this performance areaি it is marked as not rated during follow up audit.
াএততষ ত পরতওখ হত ্রখ্ রষা হলা্া  া্ার বঘরাওীষা কনলরাি ষাত হ  ফতলা িপ করিঘ্া বর  ্াি ক ারত“ কতবাতও  কককহষ ্িা ত র

Remarks from Auditee:

Full Audit  [Audit Id - 116454] Audit Date: 17/01/2018 PA Score: A Deadline date:
Good practices 

Nil
Areas of improvement 

Overall observation shows that the facility fully complies with the requirements of this performance area-13 তEthical Business Behaviour্. Facility
management was transparent to provide information during audit. Facility has anti corruption and anti bribery policy. Howeverি few gaps identified
during the audit while implementing the requirement of this performance area.
বারক্্ পএখতও্্ ািৈা এা  াএি ্ািৈারা  বারাকআ্ করিঘ্্  পকিপর্ খ াতও  হত ্রখ্ রষা হলা্া-্ষ তররকষ্ ওরওবাক ্ িকি্্ হি সত াআরঘ ষাএকল পরি্ ্তিি করিঘ্াি বর  ষরর

বিওিাততি া্ত  ওরও াপরাপ্ াপ কনল র সকষচার  িতর।কষ কওতিাতঘ হওক কওতিাতঘ বততোি রঘকষ বককাধ  রঘকষ রষকি ্তিতন র এাতততা্ ি হৈরি করাছষ । কষ হওক পএখতও্ত্ি  া্ত  ক্নত
ষফাৎ পকিলক্ষ ত হ

Remarks from Auditee
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Summary

Audit Type Date Audit Id PA1 PA2 PA3 PA4 PA5 PA6 PA7 PA8 PA9 PA10 PA11 PA12 PA13 Overall
Rating

Follow-up
Audit 12/04/2018 121166 D A A B B D A A A A A A A C

Full Audit 17/01/2018 116454 D B A B A E B A A A A B A D
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Producer Photos

External photo(s) of the production unit(s)
Facility building.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Finished goods area.JPG

Photo of fire safety equipment
Fire extinguisher checking record.JPG

External photo(s) of the production unit(s)
Facility gate.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Folding table.JPG

Photo of fire safety equipment
Fire extinguisher.JPG

External photo(s) of the production unit(s)
Roof top.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Iron section.JPG

Photo of fire safety equipment
Fire fighting equipments.JPG

External photo(s) of the production unit(s)
Security post.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Packing area.JPG

Photo of fire safety equipment
Gong bell.JPG

Photo first aid facilities
Doctor room.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Poly table.JPG

Photo of fire safety equipment
Hose reel.JPG
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Photo first aid facilities
First aid box with first aider.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Quality check area.JPG

Photo of fire safety equipment
Smoke detector.JPG

Photo of chemical storage room (if applicable)
Eye wash station.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Sewing section.JPG

Photo of the nursery (if applicable)
Daycare.JPG

Photo of non-conformity
Nc picture-Fusing machine operators were not using face
mask .JPG

Photo of fire safety equipment
Bared window.JPG

Photo of the sanitary facilities
Handwash facility.JPG

Photo of non-conformity
Nc picture-Over lock machine operators were not using
face mask.JPG

Photo of fire safety equipment
Emergency light.JPG

Photo of the sanitary facilities
Toilet area.JPG

Photo of non-conformity
Nc picture-Safety mats are not provided under snap button
machine .JPG

Photo of fire safety equipment
Emergency telephone number.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Danger sign.JPG
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Photo of non-conformity
Nc picture-Eye guard of overlock machines are found
displaced.JPG

Photo of fire safety equipment
Evacuation plan.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Drinking water point.JPG

Photo of non-conformity
Nc picture-Needle guard of sewing machines are found
displaced .JPG

Photo of fire safety equipment
Exit sign illuminated.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Notice board.JPG

Photo of the canteen (if applicable)
Canteen.JPG

Photo of fire safety equipment
Fire alarm switch.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Staircase.JPG

Photo of the canteen (if applicable)
Dining hall.JPG

Photo of fire safety equipment
Fire bell.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Suggestion box.JPG

Photo of the code of conduct on display
Amfori BSCI COC posted.JPG

Photo of fire safety equipment
Fire control panel.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Exhaust fan.JPG
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Photo of the inside of the main production hall
Cutting section.JPG

Photo of fire safety equipment
Fire door.JPG

Photo of the inside of the main production hall
Public address system.JPG
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